POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
UZAVRETEJ NA DIACKU A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV
OBCHODNIKA

1. Pravo na odstipenie od zmluvy

Spotrebitel mdze odstapit’ od zmluvy uzavretej na dialku alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov obchodnika (d’alej len ,,zmluva“), v zmysle § 20 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z.z. bez uvedenia dovodu,
v lehote 14 dni. Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po 14 ditoch odo dia ked’ Vy alebo Vami urcena tretia
osoba okrem dopravcu prevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstipit od zmluvy
jednozna¢nym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou) na adrese uvedenej v spodnej Casti tohto poucenia.
Na tento ucel mozete pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali alebo zaslali,
jeho pouzitie vSak nie je povinné. Ak mate zdujem, mozete vyplnit’ a zaslat’ vzorovy formular na odstupenie od
zmluvy alebo akékol'vek iné jednozna¢né vyhlasenie o odstipeni od zmluvy aj elektronicky na nasu emailovu
adresu (uvedenu v spodnej Casti tohto poucenia). Pravo na odstipenie od zmluvy mozete uplatnit’ aj
prostrednictvom online funkcie na odstupenie od zmluvy dostupnej na viditelnom mieste na webovom sidle. Po
odoslani odstupenia prostrednictvom tejto funkcie Vam bezodkladne zaSleme na trvanlivom médiu potvrdenie o
jeho doruceni, ktoré bude obsahovat’ oznamenie o odstupeni od zmluvy a datum a ¢as jeho odoslania.

Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovana, ak zasSlete oznamenie o uplatneni prava na odstipenie od zmluvy
pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy, vratane
nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia,
ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia, ktory pontikame. Platby Vam budu vratené najneskor do 14 dni odo
dita, ked’ nam bude doru¢ené Vase oznamenie o odstapeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskutoénena rovnakym
sposobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom thrady, a to bez
uctovania akychkol'vek d’alSich poplatkov.

S vratenim platby moZeme ¢akat’ do vratenia tovaru spit’ na nasSu adresu alebo do preukazania, Ze ste
tovar odoslali spét’, podl’a toho, ¢o nastane skor.

Po odstupeni od zmluvy niam tovar zaslite spéat’ alebo ho prineste na naSu adresu najneskor do 14 dni odo
dna uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat’ pred
uplynutim 14-dnovej lehoty.

Informécia o uhrade nikladov na vratenie tovaru: Priame naklady na vratenie tovaru znasate Vy.
Informacia o zodpovednosti spotrebitela za Skodu vzniknuti na vratenom tovare: Zodpovedate len za
akékol'vek znizenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym spésobom, aky je potrebny na zistenie
povahy, vlastnosti a funk¢nosti tovaru.

Adresa pre zaslanie odstipenia: FOREST-GARDEN, Poto¢na 8, 96681 Zarnovica, SR

Adresa pre vratenie tovaru: FOREST-GARDEN, Potocna 8, 96681 Zarnovica, SR

Telefonne ¢islo: +421 907 370 780

Emailova adresa, ako alternativny (elektronicky) sposob zaslania odstipenia: truban.matus@gmail.com
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